Offre d’emploi

Vous aimez la gestion d’équipe ? Vous disposez d’expérience en construction ? Vous avez la fibre sociale ? Vous
aimez le contact client ? Vous étes motivé ? Alors cette offre est pour vous !
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Un conducteur de chantiers — deviseur (H/F/X)

Sous la responsabilité du responsable de Pdle ou de son remplagant, votre fonction comporte les taches
principales suivantes :

Gestion des devis :

- Vous préparez et remettez aux clients les offres selon les approches commerciales définies et ses
spécificités éventuelles. Vous assurez le suivi le cas échéant et la mise a jour éventuelle si nous obtenons
la commande.

- Dans I'élaboration des offres, vous veillez a mettre en ceuvre de fagcon optimale notre expertise
technique, nos conseils en matiere de durabilité et vous intégrez tous les colts liés a la sécurité et au
bien-étre des travailleurs.

- Vous veillez avec le conducteur de chantier a la gestion administrative de chaque chantier selon les
demandes du client.

- Vous apportez le support technique nécessaire durant I'exécution du chantier ou lors d’un service
apres-vente.

Gestion des chantiers :
- Vous étes la personne de contact avec nos clients afin de préparer, planifier et exécuter les chantiers. A
cette fin :

o Vous commandez via notre acheteur, en direct ou avec le client, les matériaux et équipements
nécessaires.

o Vous veillez a préparer le dossier technique destiné au chef d’équipe afin qu’il dispose de
toutes les informations nécessaires au bon déroulement du chantier.

o Vous veillez au strict respect des regles de sécurité.

o Vous étes responsable de la réalisation des obligations légales de déclaration de chantier.

o Vous gérez chaque chantier pour délivrer le meilleur service client basé sur la qualité et le
respect des délais.

o Vous étes en charge de la facturation.

o Vous en charge de la rentabilité de chaque chantier en suivant tout au long de son exécution
les rendements et la consommation des matériaux et en réalisez I'analyse une fois la
facturation cloturée.

- Vous entretenez des relations clients dans une approche collaborative de partenariat.
- Vous sensibilisez et veillez a la formation du personnel aux bonnes pratiques techniques, de sécurité et
environnementales.




Gestion des équipes :

- Vous encadrez et motivez les équipes de travail sur les chantiers.

- Vous valorisez les compétences des membres de votre équipe, vous favorisez leur bien-étre et veiller a
I’adaptation des postes de travail aux profils de handicap. Vous assurez le respect des valeurs humaines
et privilégiez un environnement de travail inclusif.

- Votre gestion d’équipe se veut résolument a I’écoute de chacun, valorisante et motivante, en accord
avec les valeurs de I'entreprise.

Amélioration continue et veille stratégique :

- Vous participez activement a I'amélioration continue des processus qualité, en proposant des actions
d’optimisation sur les achats, la gestion des chantiers et des codts.

- Vous analysez et comparez les solutions techniques pour maximiser le rendement.

- Vous restez en veille des évolutions des technologies de la construction, des matériaux et des
équipements mais également des évolutions réglementaires.

- Vous étes a linitiative et/ou coordonnez des projets de développements de nouveaux produits,
services, activités.

Compétences requises

- Compétences techniques
o Vous savez lire, évaluer et analyser un cahier des charges, des plans et prendre des métrés.
o Vous maitrisez les méthodes de calculs propres au secteur de la construction.
o Vous maitrisez I'utilisation d’un ERP et I'environnement MS Windows (suite Office).
o Vous respectez et faites respecter les normes de sécurité et les réglementations en matiére du
bien-étre au travail.

- Compétences managériales
o Vous avez des aptitudes en gestion d’équipe.
o Vous étes doté d’un sens aigu de I'organisation, savez (vous) donner des priorités, savez (vous)
fixer des délais et les respecter.
o Vous avez d’excellentes compétences en communication pour assurer le contact client, la gestion
des relations et la résolution de problemes.
o Vous étes capable d’établir des relations interpersonnelles basées sur le respect et la
reconnaissance de la personnalité de chacun, vous privilégiez I'esprit d’équipe et la participation.
o Vous étes capable de gérer/coordonner en permanence un ensemble multiples de taches.
Vous étes précis, rigoureux, autonome et orienté solutions dans votre travail.
o Vous étes vigilant a la performance énergétique de I’entreprise et a I'environnement.
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Exigences
o Titulaire d’un dipldme Bachelier a Technique orientation construction ou expérience équivalente.

Une reconnaissance AVIQ est un plus.

Contrat : CDI - 38h/semaine, du lundi au vendredi.

Intéressé(e) ? Envoyez votre candidature sur recrutement@serviplast.be ou a I'adresse : Serviplast —
Ressources humaines, Rue du Marché Couvert,42, 6600 Bastogne.
Vous souhaitez en savoir plus sur notre entreprise ? Consultez notre site www.serviplast.be
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